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Institución Correccional de Taycheedah 
 

FECHA:  23 de Mayo, 2025 
 

PARA:  Visitantes de la Población de TCI 
 

DE:   Michael Gierach  
   Director 

 

TEMA:  Información Sobre Visitas por Video y en Persona 
 

Información para Programar Visitas 
 

• Visitantes deben programar visitas ingresando a la página web de ICS: www.icsolutions.com  

• Visitantes con Party ID o que tienen otras preocupaciones deben ponerse en contacto con:  
DOCDAIElectronicVisitSupport@wisconsin.gov. Empleados de TCI no pueden ayudar con 
preguntas relacionadas a Party ID. 

• Visitantes deben revisar la política de DAI 309.06.01 Visitas, se encuentra en 309 bajo la 
sección de Recursos para Reclusos: 
https://doc.wi.gov/Pages/AboutDOC/DepartmentPolicies/DAIPolicies.aspx  

• Visitantes deben tener un Cuestionario de Visitante (DOC-21AA) aprobado en su expediente y 
deben estar en la lista de visitantes aprobados.   

• Se permiten hasta seis adultos y niños en una visita a la vez, y por lo menos uno debe ser 
adulto.  

• Visitantes deben programar sus visitas con 48 horas de anticipación y con no más de catorce 
días por anticipado.  

• Las horas de visitas no serán extendidas pasadas las horas regulares de visitas.  

• De acuerdo con la política DAI 309.06.01 Visitas, falla en seguir las reglas puede resultar en la 
suspensión o revocación de los privilegios de visitas.  

• Citas relacionadas a la institución o Cortes judiciales tienen prioridad sobre visitas.  

• PIOCs son responsables por notificar a sus visitantes cuando una acomodación es aprobada. 
También, acomodaciones aprobadas forman parte del expediente del visitante. Entonces, no es 
necesario volver aplicar para una acomodación cuando la PIOC es trasladada a otra institución.  

• Visitantes deben estar en la lista del DOC de visitantes aprobados y deben estar incluidos en la 
lista de participante adicional en todas las visitas.  

• Visitantes menores de 18 deben estar incluidos como visitantes adicionales y deben estar 
acompañados/supervisados por un visitante adulto autorizado.  

• De acuerdo con la política DAI 309.06.01 Visitas, visitantes deben llevar vestimenta que no es 
provocativa u ofensiva a otros. Los siguientes son unos cuantos artículos que son considerados 
de ser inaceptables y resultará en que la visita sea negada: 
o Ropa transparente/transluciente  
o Ropa interior expuesta 
o Ropa con hoyos, roturas, cortes o rasgaduras reveladoras 
o Ropa o accesorios con escritura, imágenes o fotos obscenas o profanas 

• En efecto el 1 de Junio, 2025, el horario de visitas en persona de TCI cambiará abriendo horas 
nuevas de visitas en fines de semana y días festivos.  

• En efecto el 1 de Junio, 2025, TCI iniciará cambio al uso de máquinas dispensadoras sin 
necesidad de dinero en efectivo. Visitantes podrán traer una tarjeta de crédito/débito para uso en 
las máquinas dispensadoras. No se permitirán monedas una vez que el cambio entra en efecto.  
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Información de Visitas en Persona 
 

• Horas de visitas: 
o Lunes-Viernes      2:30 PM – 8:00 PM 
o Fines de semana y días festivos  8:30 AM – 11:30 AM, 1:00 PM – 3:30 PM  

• Visitantes no deben ingresar al vestíbulo hasta 10 minutos antes del inicio de la hora de visita 
programada.  

• Todos los visitantes deben estar en la lista de visitas programadas antes de llegar a la institución 
y solo aquellos que están en la lista serán permitidos de participar en la visita programada.  
o Si visitantes llegan a una visita y sus nombres no están en la lista de visitas programadas, no 

serán autorizados de visitar.  

• Cada persona es elegible hasta tres visitas en persona por semana.  

• Cada visita será hasta tres horas de duración, con la excepción de fines de semana y en las 
tardes de días festivos que serán de dos horas y treinta minutos de duración.  

• Durante días de semana normales, para poder tener las tres horas completas de visita, visitantes 
deben llegar para el periodo entre las 2:30 PM a 5:00 PM. Visitas no serán extendidas pasado 
las 8:00 PM. 
o Por ejemplo, una visita está programada para el periodo de 2:30 PM a 5:00 PM, visitantes 

pueden llegar a la institución en cualquier momento entre esas horas y pueden recibir sus 
tres horas de visitas.   

o Por ejemplo, visitantes que llegan a las 4:30 PM serán permitidos de permanecer hasta las 
7:30 PM. 

• Durante visitas en fines de semana y días festivos, para poder recibir las tres horas completas en 
la mañana, visitantes deben llegar para las 8:30 AM. Para poder obtener las dos horas y treinta 
minutos completas de visita en las tardes, visitantes deben llegar para la 1:00 PM. Estas visitas 
no se extenderán pasada las 11:30 AM o 3:30 PM sin importar la hora de llegada.   

• Individuos que están en el Ala 1 de MSMU o en la Unidad de Vivienda Restricta califican para 
una visita de 60 minutos por semana y tendrán la visita desde las cabinas para tele visitas de la 
Unidad Restricta. Visitantes usarán la cabina para tele visitas de la sala de visitas.  

• Individuos de población general se reportarán a la sala de visitas para su visita programada en 
persona.  

• Visitas son programadas a base del que llega primero, se atiende primero a medida que el 
espacio lo permite.  

• Por favor revise la política DAI 309.06.01 Visitas para información sobre visitas especiales.   
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Información de Video-Visitas 
 

• Cada PIOC califica para una video-visita semanal gratuita.  

• PIOCs que se encuentran en la Unidad de Vivienda Restricta no podrán programar o tener una 
video-visita.  

• Cada PIOC es elegible a tener hasta 12 video-visitas pagadas por mes. Cada video-visita cuesta 
$2.50.  

• El costo de $2.50 por visita, aplicará incluyendo cuando la PIOC o visitante no se presentan a la 
visita.  

• Visitas estarán limitadas a una por día y por no más de cuatro por semana.  

• Cada visita será por un máximo de 25 minutos de duración.  

• Cada visitante en el video debe tener una cuenta con IC Solutions y debe estar en la lista de 
reservación para video-visita.  

• Cada visitante será requerido de mostrar su ID al inicio de la visita y cada vez que es solicitado.  

• De acuerdo con la política de DAI 309.06.01 Visitas, video-visitas serán terminadas de 
inmediato si hay alguna sospecha de actividad ilegal o de cualquier comportamiento que se 
considera de ser inapropiado/inaceptable.   

• Todas las video-visitas están sujetas a monitoreo y a ser grabadas.  

• Las horas para video-visitas están programadas de acuerdo a la unidad de vivienda:  
 
o Unidad Abrahamson  

Dia de semana 8:00 AM - 10:30 AM, 1:30 PM - 3:00 PM, 6:30 PM - 7:30 PM, 10:00 PM - 11:30 PM 
Fin de semana 8:00 AM - 10:30 AM, 1:30 PM - 3:00 PM, 6:30 PM - 7:00 PM 

 
o Unidad Addams 

Toda la semana 7:00 AM - 10:30 AM, 1:30 PM - 2:30 PM, 7:00 PM - 8:30 PM, 10:00 PM - 11:30 PM 
 

o Unidad de Dorms 
Dia de semana 8:00 AM - 12:00 PM, 1:30 PM - 4:00 PM, 7:30 PM - 8:30 PM, 10:00 PM - 11:30 PM 
Fin de semana 8:00 AM - 12:00 PM, 1:30 PM - 4:00 PM 

 
o Unidad Harris 

Toda la semana 7:00 AM - 10:30 AM, 1:30 PM - 2:30 PM, 7:00 PM - 8:30 PM, 10:00 PM - 11:30 PM 
 

o Enfermería/Unidad Philips 
Días de semana 7:00 AM - 10:30 AM, 1:30 PM - 3:30 PM, 10:00 PM - 11:30 PM 
Fin de semana 7:00 AM - 10:30 AM, 1:30 PM - 3:30 PM 

 
o Unidad McCauley 

Toda la semana 8:00 AM - 10:30 AM, 1:30 PM - 3:00 PM, 6:30 PM - 7:30 PM 
 

o Unidad Monarch 
Días de semana 7:00 AM - 12:00 PM, 1:30 PM - 4:00 PM, 6:15 PM - 7:15 PM, 10:00 PM - 11:30 PM 
Fin de semana 8:00 AM - 10:30 AM, 1:30 PM - 3:00 PM, 6:30 PM - 7:00 PM 
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