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GUIAS PARA VISITAS—INSTITUCION CORRECCIONAL DE WAUPUN
(W)

WCI estd ubicado en la calle 200 S. Madison Street, Waupun, WI, 53963.

VISITAS DE POBLACION GENERAL

PIOC (Personas En Nuestro Cuidado) estan permitidos de tener 5 visitas en persona por mes y hasta 2
visitas en persona por semana. Visitantes deben estar en la lista de visitantes aprobados por DOC.

DIAS/HORAS DE VISITAS EN PERSONAS

Lunes a Viernes
2:45pm-5:15pm | 5:45pm-8:15pm

Para solicitar una visita en persona, ingrese a: www.icsolutions.com

Preguntas o dificultades para registrarse para una cuenta deben ser dirigidas a:
https://icsolutions.com/FriendsFamilyHome/Support/ContactUs.html

Informacién General

e Hay un limite maximo de 4 visitantes aprobados por cada visita. Esto incluye adultos, menores
de edad e infantes. Por lo menos un visitante debe se adulto.

e \Visitas en persona deben ser programadas por lo menos con 48 horas de anticipacién y con no
mas de 14 dias por avanzado.

e Visitas son programadas a base del que llega primero se atiende primero.

o Sielvisitante falla en presentarse o, si el PIOC rehusa a presentarse a la visita, la cita contara en
contra del total de visitas por el mes.

e la Politica de DAI #309.06.01-Visitas, debe ser cumplida en todo momento. Se hard cumplir con
el codigo de vestir en todo momento.

e (Cada PIOC sera permitido de ener 5 visitas en persona por mes y hasta 2 visitas en persona por
semana.

e Visitas seran programadas por hasta 2.5 horas.

e Las maquinas dispensadoras funcionan solo con tarjeta de crédito/débito. Amistades y
familiares pueden traer una tarjeta de crédito/débito para uso en las maquinas dispensadoras.

Informacién Adicional Para Visitas En Persona:

e Se permite un beso y un abrazo breves al inicio y al final de cada visita.
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No se permite agarrarse de las manos. No se permite darse masajes o frotar las manos o brazos.
No se permite levantar a nifilos a mas altura de la cabeza o ser lanzados al aire.

No mueva las sillas, a menos que tiene permiso de un empleado para hacerlo.

Durante la visita conversaciones se deben llevar a cabo en tono normal para no perturbar a
otros.

e Rehuso a cumplir con las reglas de visitas puede resultar en que la visita sea cancelada o la
suspension de visitas futuras.

Reglas De La Sala De Visitas

El objetivo de WCI es de alentar y acomodar vistas de PIOCs con sus miembros de familia, amistades y
otros que proporcionan apoyo al PIOC. Este objetivo sera implementado por medio de un proceso de
visitas, el cual provee un ambiente seguro, protegido y sano por medio del mantenimiento de conducta
apropiada y cumplimiento con las reglas y procedimientos pertinentes.

Las siguientes reglas aplican a las visitas en WCI:

a. PIOCs estan sujetos a busqueda del cuerpo con palmadas antes de ingresar a la visita y estdn
sujetos a busqueda al desnudo después de la visita.

b. Falla en cumplir con las reglas de visitas puede resultar en que la visita sea cancelada por un
supervisor de seguridad y ser sujeto a otras posibles medidas administrativas de terminar,
suspender o revocar sus privilegios de visitas por el Director de Seguridad.

c. PIOCs deben consumir, disponer de, o enviar afuera con visitantes toda la comida no consumida
durante la vista. Comida no se debe llevar a la unidad de vivienda.

d. Comida y/o bebidas son permitidas, pero no pueden ser compartidas entre visitantes y el PIOC.
La comida debe ser vaciada en un plato de papel.

e. En el drea de visitas no se debe hablar en voz alta ni tampoco debe haber comportamiento
ruidoso.

f. Alasala de visitas solo se permite traer un anillo de matrimonio (si es que esta casado) y
medicamentos en caso de una emergencia. El cddigo de vestir aplica. Cuando van a visitas,
PIOCs deben llevar solo el uniforme verde proporcionado por el Estado (camisa verde, pantalén
verde) como ropa exterior y también deben llevar puesto el calzado proporcionado por el
Estado. PIOCs estan requeridos de llevar puesta ropa interior proporcionada por el Estado.

g. Laropa debe estar en buena condicidn; la camisa debe estar metida dentro del pantalén en
todo momento, y el calzado debe estar amarrado.

h. Entodo momento debe llevar puesta la ID del Estado.

i. Demostraciones excesivas y abiertas de afecto no son permitidas. Se permite un abrazo y beso
breves al inicio y al final de la visita. Demostraciones de afecto exageradas o inapropiadas
pueden resultar en que se tomen medidas disciplinarias, incluyendo suspension del privilegio de
visitas o que su visita sea cancelada.

j. PIOCs no estan permitidos de dejar su mesa o de manejar dinero. Solo visitantes son permitidos
de manejar las maquinas dispensadoras.

k. No se permite aseo personal en la sala de visitas.



|.  Padres son responsables por la supervisidn de sus nifios. Nifios deben permanecer sentados a la
mesa durante la visita y no deben perturbar otras visitas. Correry gritar esta prohibido. Falla en
cumplir puede resultar en que la visita sea cancelada.

m. Hijos de un PIOC que son de siete afios de edad o menores, pueden ser permitidos de ser
sostenidos y/o sentarse en el regazo del PIOC, provisto que no hay factores de riesgo, asi como
lo determinen empleados del establecimiento.

n. Solo el visitante esta permitido de cambiar los pafiales de un infante en el bafio de visitantes.
PIOCs y visitantes deben permanecer en la mesa que se les asignd. No estan permitidos de
visitar con visitantes de otros PIOCs. El visitante y el PIOC deben permanecer sentados de tal
manera que las sillas estén colocadas alrededor de la mesa. PIOCy visitantes deben sentarse
derechos, mirando hacia adelante, manteniendo los pies en el piso y no en los muebles. En
visitas donde hay solo un visitante adulto presente, el visitante se debe sentar directamente a
través de la mesa del PIOC. Parejas se sentaran a través del uno y del otro en todo momento.
Las mesas no se deben voltear, mover, etc., sin la autorizacion del Oficial.

p. PIOCs no estan permitidos de caminar con sus visitantes hacia la salida al final de la visita. PIOCs
deben permanecer sentados en sus sillas hasta que los visitantes han salido y son llamados por
el Oficial/Sargento de la Sala de Visitas.

g. Enningin momento un PIOC debe abandonar su asiento y mesa a menos que haya sido llamado
por el Oficial/Sargento o son llamados para tomarse una foto.

r. PIOCs se deben sentar con sus espaldas hacia las maquinas dispensadoras y deben permanecer
sentados durante la visita entera con la excepcidn de tomarse fotos en la sala de visitas y para
completar la solicitud para desembolso para pagar por las fotos.

s. Las manos no deben ser colocadas dentro o debajo de la ropa del PIOC o visitante. Las manosy
los regazos no deben estar cubiertos en ningun momento.

t. PIOCs o visitantes no deben remover sus zapatos, medias, cubierta de cabeza u otros articulos
de ropa durante la visita.

u. PIOCs que necesitan usar el bafio durante la visita estan sujetos a una busqueda del cuerpo al
desnudo antes de y después de usar el bafo.

v. Nadie menor de la edad de 16 pueden salir de la Sala de Visitas sin tener la escolta de un adulto.
Si un visitante adulto sale de la Sala de Visitas, entonces la visita ha terminado. El visitante no
serd permitido de regresar a la Sala de Visitas.

Es la responsabilidad de visitantes y de PIOCs de conocer y cumplir con todas las reglas que estan
disponibles para ser revisadas por medio de anuncios fijados en los tableros de informacién y por las
directivas verbales de empleados. Gracias por su paciencia durante este proceso.

VIDEO VISITAS

PIOCs estan permitidos de tener 2 video visitas por mes. Todas las video visitas duran 50 minutos de
largo. Actualmente las dos video visitas son gratuitas; sin embargo, esto puede cambiar en el futuro.

Horas Disponibles Para Visitas

Video visitas estaran disponibles para el PIOC de acuerdo a la siguiente horario:



Sabado, Domingo, y Dias
Festivos*

8:00 a.m. a 8:50 a.m.

9:00 a.m. a 9:50 a.m.

10:00 a.m. a2 10:50 a.m.

12:30 p.m. a 1:20 p.m.

1:30 p.m. a 2:20 p.m.

2:30 p.m. a 3:20 p.m.

6:00 p.m. a 6:50 p.m.

7:00 p.m. a 7:50 p.m.

8:00 p.m. a 8:50 p.m.

* Dias Festivos cuando estan disponibles

Registrandose Para Una Cuenta
e Visitantes que desean participar en video visitas necesitan estar en la lista de visitantes

autorizados de un individuo y también se deben registrar para tener una cuenta con ICSolutions.
Para registrarse para una cuenta es necesario tener una Party ID. Este nimero debe ser
proporcionado por la persona que usted desea visitar. Una vez que usted se ha registrado y
tiene una cuenta, usted puede usar el Party ID para visitar a la persona para la cual usted es un
visitante aprobado. Si usted tiene una pregunta o tiene dificultad en registrarse para una cuenta
se debe dirigir a servicios al consumidor de www.icsolutions.com

Programando Una Video Visita

e Video visitas son permitidas solo con la persona que esta en la lista aprobada de vistas de
acuerdo con la Politica de la Divisién de Instituciones para Adultos #309.06.01.

e Después que una cuenta ha sido establecida, cualquier tema relacionado a la programacion
debe ser dirigida a: DOCDAIElectronicVisitSupport@wisconsin.gov.

e Video visitas son programadas por medio de https://icsolutions.com Empleados de WCI no
tienen la habilidad para programar visitas.

e Visitas pueden ser programadas hasta con 14 dias de anticipacion a la fecha de la visita y con no
menos de 48 horas antes de la hora que desea visitar.

Reconociendo Las Reglas
e Visitantes necesitaran de reconocer eléctricamente las reglas de visitas que se encuentran en la
pagina Web de ICSolutions al inicio de cada visita.

Reglas Relacionadas A Video Visitas

e Una visita puede ser cancelada y los privilegios de visitas futuras pueden ser restringidas si las
reglas han sido violadas.

e La Politica de la Division de Instituciones para Adultos #309.06.01, Visitas, debe ser cumplida en
todo momento.

e Eslaresponsabilidad de cualquiera que participa en visitas de estar consciente de las reglas
relacionadas a visitas.

e Solo personas que estan programadas para la vista son permitidas de estar en la pantalla
durante la video visita.
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e Visitantes no estan permitidos de grabar, fotografiar, o tomar capturas de la pantalla durante la

visita.

e Lavestimenta e imagen de visitantes en la pantalla no puede incluir los siguientes:

(@)
(@)
O
(@)

O

Ropa interior expuesta

Ropa con hoyos, roturas, o cortes reveladores

Ropa o accesorios con imagenes, escritura o fotos obscenas o profanas

Ropa, cubierta de cabeza, calzado o insignias asociados con Grupos de Amenaza a la
Seguridad y/o pandillas

Ropa que es transparente, trasluciente o que se ve a través

e Video visitas pueden ser canceladas sin notificacién si hay sospecha de actividad ilegal, o de
cualgquier comportamiento que puede ser considerado de ser inapropiado para un ambiente de
visitas. Esto incluye, pero no estd limitado a:

(@)
O
O

O

Desnudez, actos sexuales, o conducta que simula actividad sexual

Uso de drogas o alcohol que puede ser visto en la pantalla del video

Desplegando objetos que pueden ser interpretados de poder causar dafio, asi como
armas de fuego, armas, cuchillos, etc.

Lenguaje inapropiado

Ubicacién inapropiada del visitante que previene que la visita ocurra, asi como una
taberna, club nocturno, etc.

Estad conduciendo un vehiculo durante la visita programada

El mantenimiento de relaciones apropiadas entre aquellos que estan encarcelados y sus familias o
amistades es reconocido como una influencia significativa para el regreso con éxito del PIOC a la
comunidad. También puede tener un impacto positivo en una institucion.



